
PRAVILA PROGRAMA VJERNOSTI 

„Tommy i Istralandia Vam daruju nezaboravan provod u aquaparku“ 

Članak 1. 

PRIREĐIVAČ 

Priređivač programa vjernosti je Tommy d.o.o., Domovinskog rata 93, 21000 Split, MB 3953084, OIB 00278260010.  

Članak 2. 

TRAJANJE PROGRAMA VJERNOSTI 

Program vjernosti provodi se od 12. srpnja 2021. do 5. rujna 2021. i provodi se u TOMMY prodavaonicama: 

- Maximarket T-181 – Rijeka, Trg Ivana Koblera 1, 

- Supermarket T-191 – Rijeka, Alda Colonella 2, 

- Supermarket T-240 – Rijeka, Fiorella la Guardia 13, 

- Hipermarket T-260 – Tar, Brajde 9c, 

- Maximarket T-283 – Opatija, Ulica Maršala Tita 166a, 

- Supermarket T-302 – Viškovo, Viškovo 122b, 

- Hipermarket T-317 – Malinska, Sv. Vid – Miholjice 205, 

- Supermarket T-320 – Rijeka, Ulica Save Jugo Bujkove 1, 

- Hipermarket T-332 – Krk, Odvojak Stjepana Radića 2 

- Hipermarket T-325 – Baška, Kralja Tomislava 100, 

- Supermarket T-336 – Rovinj, Obala Vladimira Nazora 14. 

Članak 3. 

NAČIN SUDJELOVANJA U PROGRAMU VJERNOSTI 

U programu vjernosti mogu sudjelovati sve fizičke osobe koje za vrijeme trajanja programa vjernosti u prodavaonicama 

navedenim u Članku 2. ovih Pravila izvrše kupnju u iznosu od najmanje 100 kuna po pojedinačnoj kupnji (ne odnosi se na 

uslugu plaćanja računa). 

Za svakih potrošenih 100 kn kupcu će se na računu ispisati jedinstveni kod koji je potrebno prijaviti ispunjavanjem obrasca 

na Internet stranici www.tommy.hr. Potrebno je upisati jedinstveni kod, ime i prezime, adresu i broj mobitela. 

Kodovi će biti otisnuti na dnu prednje strane računa Priređivača. Račune s upisanim kodovima potrebno je čuvati do 

završetka programa vjernosti. Priređivač ima pravo tražiti račune na uvid u svrhu ostvarivanja pogodnosti iz ovog programa 

vjernosti. 

Članak 4. 

PRAVO SUDJELOVANJA 

Pravo na sudjelovanje u programu vjernosti imaju sve fizičke osobe osim zaposlenika društva Tommy d.o.o. 

Članak 5. 

PRAVO KOJE SE OSTVARUJE SUDJELOVANJEM 

Za ukupno upisanih 30 kodova sudionik će ostvariti pravo na 1 gratis ulaznicu u aquapark Istralandia. 

Kodovi se zbrajaju prema broju mobitela, odnosno ista osoba mora svaki put upisati ispravan, isti broj mobitela. Ako 

sudionik za trajanja ovog programa vjernosti promijeni broj mobitela, može kontaktirati Potrošački servis Tommyja i 

zatražiti izmjenu svojeg broja mobitela u bazi primljenih prijava. 

Jedna fizička osoba može ostvariti pravo na najviše 2 gratis ulaznice u ovom programu vjernosti. 

Članak 6. 

KORIŠTENJE POGODNOSTI 



Za upisanih 30 kodova sudionik će primiti SMS poruku s promotivnim kodom za preuzimanje gratis ulaznice na blagajni 

aquaparka Istralandia. 

Sudionik ulaznicu preuzima tako da dođe na blagajnu aquaparka Istralandia i pokaže promotivni kod. Djelatnik Istralandije 

napravit će provjeru promotivnog koda i kupcu uručiti gratis ulaznicu. 

Gratis ulaznicu moguće je preuzeti do 10. rujna 2021. na blagajni aquaparka Istralandia na adresi Ulica Ronki 1, 52474 Nova 

Vas. 

Članak 7. 

OSTALE ODREDBE 

Priređivač ne odgovara za nepotpune i neispravne prijave. Priređivač ne odgovara za eventualne tehničke probleme koje 

sudionik može imati prilikom prijave. Priređivač i osobe koje sudjeluju u provođenju programa vjernosti ne odgovaraju za 

moguću štetu, koja bi mogla proizlaziti iz nagrada ili pogodnosti. 

Priređivač ima pravo sudioniku uskratiti pravo na gratis ulaznicu, ako postoji osnovana sumnja da je sudionik prijavio račune 

za kupnje koje nije ostvario ili da nije sudjelovao u programu vjernosti u skladu s ovim pravilima. 

Organizator zadržava pravo prekinuti program vjernosti prije roka određenog u ovim pravilima, kao i mijenjati odredbe ovih 

pravila o čemu će kupci biti obaviješteni putem Internet stranice www.tommy.hr. 

Članak 8. 

OBJAVA PRAVILA 

Pravila programa vjernosti  bit će objavljena na Internet stranici www.tommy.hr. 

Članak 9. 

OBRADA OSOBNIH PODATAKA 

Sudionici u nagradnoj igri sudjelovanjem, odnosno ispunjavanjem obrasca na internet stranici, očituju svoje prihvaćanje 

ovih Pravila te bez daljnjeg pitanja i odobrenja ovlašćuju Priređivača da prikuplja i obrađuje navedene osobne podatke u 

svrhu provođenja nagradne igre. 

Voditelj obrade osobnih podataka je Tommy d.o.o., Domovinskog rata 93, Split, OIB 00278260010. Izvršitelj obrade je New 

Level d.o.o., Badalićeva 31, Zagreb, OIB 99200431992. 

Sudionik može u bilo kojem trenutku povući svoju privolu za obradu osobnih podataka dopisom na adresu Priređivača ili e-

mailom na zastita-podataka@tommy.hr. Osobni podaci sudionika nagradne igre čuvat će se 60 dana nakon završetka 

programa vjernosti nakon čega će biti uništeni. 

Priređivač će poduzeti sve razumno potrebne mjere da bi osigurao da se osobni podaci sudionika u programu vjernosti 

obrađuju i koriste na siguran način i u suglasnosti s primjenjivim zakonodavstvom. 

Članak 10. 

TUMAČENJE PRAVILA 

Rok za podnošenje upita i reklamacija je 30 dana nakon završetka programa vjernosti. Sve pritužbe i reklamacije rješava 

Priređivač. Odluka Priređivača o svim pitanjima vezanim uz program vjernosti i primjenu ovih pravila konačna je i obvezuje 

sve sudionike. 

Članak 11. 

RJEŠAVANJE SPOROVA 

U slučaju spora između Priređivača i sudionika programa vjernosti nadležan je općinski sud u Splitu. 


